CONTRAT GENERAL D'INTERET COMMUN
(Utilisateurs d'attentes téléphoniques)

Entre les soussignés :
La Société :
Adresse :
n° KBIS au Regesdu Commerce de
prise en la personne de son représentant légal,

Ci-apres dénommeée "le Contractant”, d'une part,
et:
La Société Civile des Producteurs Associés — SCPA
dont le siege social est 14, Boulevard du Génégeldrc — TSA 41020 - 92206 Neuilly Sur Seine,
n° KBIS 350 024 766 au Registre du Commerce dedYiant
prise en la personne de Monsieur Marc GUEZ, d(mabiiité aux fins des présentes,

Ci-aprés dénommeée "la SCPA", d'autre part,

Apres avoir préalablement exposé ce qui suit :

Conformément aux dispositions de l'article L.321610Code de la Propriété Intellectuelle, la SCP#&émandatée par ses membres, producteurs de paomogs
du commerce ou personnes physiques ou moralesaexédes droits de ces producteurs, afin de conalasecontrats généraux d'intérét commun avec ilesateurs
d'attentes téléphoniques dans le but de facittatiffusion des phonogrammes et de définir les itiomd et les limites dans lesquelles les usagemns autorisés a
communiquer au public et le cas échéant a repreduaette seule fin, totalement ou partiellemestgl®nogrammes du commerce exclusivement danslie da la
sonorisation de leur standard.

Dans ce but, la SCPA s’est rapprochée du Contraginentend respecter les dispositions |égalesnatiere de propriété intellectuelle et particuligent les
dispositions de l'article L.213-1 du Code de lapPigié Intellectuelle.

Le présent contrat ne concerne pas la rémunénatér a l'article L.214-1 du Code de la Proprigtéllectuelle.

Il a été convenu et arrété ce qui suit :

ARTICLE 1 : AUTORISATION

1.1. Le Contractant est autorisé a communiquer au p@blie cas échéant a reproduire a cette seul@xiriusivement dans le cadre d'attentes téléphosjdes
phonogrammes du répertoire des sociétaires de RASEans les limites et aux conditions ci-aprésnéges, toute autre utilisation étant expressémesities du
présent contrat.

La présente autorisation est donnée en applicdédfarticle L.213-1 du Code de la Propriété leizillelle.

1.2.Nonobstant I'autorisation accordée par le présentrat, la SCPA, & la demande d'un de ses memdeagserve la faculté d'interdire I'utilisationtdet ou partie
d'un phonogramme de son catalogue, sous réservantiemer le Contractant par écrit ddment motivé.

L'exercice de cette réserve exceptionnelle daét ftndé sur des motifs Iégitimes et ne pourra eurgas étre motivé par une demande de rémunématf@rieure a
celle contractuellement convenue pour la commuioicatu public et, le cas échéant, la reproductftecriée dans les conditions de l'article 1.1 désqntes.
Aucune reproduction ou communication au public oerpa étre effectuée apres réception de l'inteiahianotifiée par la SCPA.

ARTICLE 2 : LIMITATIONS A L'AUTORISATION
Le Contractant n'effectuera aucune modificatiomjpeoou ajout lors de la communication au publipbdanogramme ou, le cas échéant, lors de la repioduautre
que ceux nécessités par les messages d'attenteésense, en tout état de cause, du droit morahdesurs et des artistes interprétes.

ARTICLE 3 : DROIT D'AUTEUR
Le Contractant fait son affaire des droits deswastele la composition musicale avec ou sans pataj@rantit la SCPA et chaque producteur contreremours ou
action, dont ils pourraient étre I'objet de la mitces ayants-droit.

ARTICLE 4 : REMUNERATION ET PAIEMENT

4. 1. -Une rémunération forfaitaire annuelle est duateaide I'autorisation de communication au pubkcpghonogrammes du répertoire social de la SCPAé&oan
vertu de l'article 1.1 du présent contrat et ceglgque soit le nombre de phonogrammes communigeiédant I'année. Cette rémunération est fixée ectitondu
nombre de lignes extérieures utilisées par le @otent, selon les modalités suivantes :

.delabslignes 34 €HT .de 26 a 30 lignes €42
. de 6 a 10 lignes 67 €HT . de 31 a 35 lignes35 €HT
.della1i5lignes 101 €HT . de 36 &40 ligne®69 €HT
.de 16 a20lignes 134 €HT . de 41 a 45 ligne302 €HT
.de2la?25lignes 168 €HT . de 46 a 50 ligne336 €HT

. au-dela de 50 lignes 336 €HT + 5,04 €HT par ligmgplémentaire

4.2. -Néanmoins, lorsque des phonogrammes sont utitisés, les conditions de l'article 1 du présentradrpar une société ou un établissement compattmnsites
multiples, le montant de la rémunération sera déte¥ au regard du nombre cumulé de lignes ext@sete I'ensemble des sites.

La rémunération annuelle sera alors calculée detomodalités suivantes :

- jusqua la 30t°ligne, application du tarif tel que défini a liake 4.1 des présentes,

-dela30i™ala 40@’“e|igne, application d'un abattement de 5 % suotalité de la rémunération calculée selon les nitggade I'article 4.1,

- de la 401™a la 500™ligne, application d'un abattement de 10 % stotklité de la rémunération calculée selon les ritgédade |'article 4.1,
- de la 501 a la 1006™ligne, application d'un abattement de 15 % stotilité de la rémunération calculée selon les ritddade l'article 4.1,
- & partir de la 1000°ligne, application d'un abattement de 20 % stwtlité de la rémunération calculée selon les figsade l'article 4.1.

4.3. - Le paiement de cette rémunération annuelle séeateé a 30 jours, fin de mois, aprés la réceptieria facture de la SCPA, ou le cas échéant sudatan
administratif. Dans I'hypothése de sociétés ouliésaments a sites multiples, telle que décritarfidle 4.2 du présent contrat, le paiement déwra effectué par la
société ou I'établissement du siége social. La tiss établissements concernés devra alors éegémaux présentes.

4.4. -Pour tout retard dans le paiement de la rémuéraxigible en vertu des dispositions ci-dessu§datractant s'engage a payer a la SCPA des pEndit
retard dont le taux est égal a trois fois le talitérét 1égal, appliquées sur le montant des sosniues toutes taxes comprises.

4.5.- Dans I'hypothése ou le Contractant effectueat@ @e reproduction d'un phonogramme relevant pertéire social de la SCPA, a la seule fin de lamoiniquer
au public dans le cadre exclusif d'une attentglégique, il devra acquitter une rémunérationtitael de cette reproduction, d'un montant de 8 ®twa's taxes par
attente téléphonique en résultant. Cette rémuoéralevra étre acquittée a chaque changement dattéiéphonique, si celui-ci donne lieu a une nbeve
reproduction.



ARTICLE 5 : DOCUMENTATION

Afin de permettre le calcul, par la SCPA, de la uéération visée a l'article 4 du présent conteaContractant s'engage a communiquer a la SCPAn®re de
lignes extérieures communiquant au public des pip@momes relevant du répertoire social de cettdétern

A cet égard, le Contractant déclarera, avant lalérchague année en cours, tout changement intedaers sa configuration téléphonique, de naturedifier le
montant de la rémunération facturée au titreadmée précédente. A défaut, la facturation s'eféeatsur la base des données de I'année précédente.

Par ailleurs, afin de permettre l'identificatiorsgghonogrammes, nécessaire a la répartition demanération prévue a l'article 4 du présent congafontractant
s'engage a adresser a la SCPA, a la signaturedarpircontrat et lors de chaque changement detteoreatéléphonique, la liste et les référencegptiesogrammes
qu'il communique au public dans le cadre de s@mtgttéléphonique.

La déclaration du nombre de lignes extérieures g la liste des phonogrammes utilisés par leti@orant devront étre adressées a la SCPA sunteteau de
déclaration annexé aux présentes pour la premigrgea et par courrier simple, pour les années stasa

ARTICLE 6 : VERIFICATION
Le Contractant s'oblige a tenir a la dispositioladCPA tous les documents propres & justifigatdtude des informations nécessaires au calcuholntant de la
rémunération.

ARTICLE 7 : DUREE

Le présent contrat est conclu pour une durée ditta @mpter du®ljanvier 2009 ou a défaut, a compter de la datmide en service de l'attente téléphonique du
Contractant, si celle-ci est postérieure &yahvier 2002. Il se renouvellera par tacite reacmtion par période annuelle, sous la condition ge'isoit pas dénoncé par
l'une ou l'autre des parties par lettre recommamdée accusé de réception deux mois au moins évalste d'expiration de la période en cours. Letardrde la
rémunération annuelle est celui de la premiereogérivisée ci-dessus. Ce montant sera revalorisgiehannée selon le tarif en vigueur publié suitéede la SCPA,

le 1 novembre de 'année précédeatéadresse URL suivante (www.lascpa.org).

ARTICLE 8 : GARANTIE

La SCPA garantit le Contractant contre toute reigaiibn au titre des droits définis par les arcle212-3 et L.213-1 du Code de la Propriété lettlelle qui
porterait sur les phonogrammes fixés en Franceta\@G9 et aprés 1994 ainsi que sur les phonograrfiréssa I'étranger, relevant du répertoire sodéala SCPA et
que pourraient faire valoir tant des artistes prigtes que des producteurs de phonogrammes, dieftittilisation de leurs phonogrammes dans leslitions définies
par le présent contrat général d'intérét commun.

ARTICLE 9 : INEXECUTION DES OBLIGATIONS

En cas d'inexécution de ses obligations par I'unkaotre des parties, chacune d'entre elles aufacllté de mettre fin, de plein droit, a la préseconvention, sur
simple notification adressée a l'autre partie vietgtin jours aprés une mise en demeure par lett@mmandée, avec accusé de réception, restéetirguse, sans
préjudice de tous dommages et intéréts.

ARTICLE 10 : LITIGES

En cas de litige, pouvant naitre entre les paeresison de l'interprétation ou de I'exécutioedperésente convention, et ce, méme en cas ddifduta défendeurs
ou d'appel en garantie, il est expressément condattubuer compétence exclusive de juridictionTabunal de Grande Instance de Nanterre.

DECLARATION D'UTILISATION DE MUSIQUE D'’ATTENTE TELE PHONIQUE

Nous vous remercions de compléter chacune des zedessous et de nous retourner ce document :

Société :
Adresse :

Représentant légal :

- Nombre de lignes de télécommunication extériedeemant accés a l'attente musicale (canaux migpestis sur votre autocorh) \

- Titre de la musique (du phonogramme) diffuséeisystéme d'attente téléphoniqué |

- Nom de linterpréte de cette musique \ \

- Label et référence commerciale du disque original \ \

- Année d'installation de votre attente téléphoeiqusicale : \

- Reproduction du phonogramme assurée par : e goriété
- un fournisseur

aa

- Nom de votre fournisseur :

Je déclare par la présente, accepter I'ensemblepddgions générales et financieres figurant aatred général d'intérét commun ci-dessus.

Pour le Contractant Pour la SCPA

Nom : Fonction — Service : Marc GUEZ
Directeur Général Gérant
Adresse e.mail :

Fait & ,le
Signature et cachet de I'Entreprise

Fait a Neuilly, le
en double exemplaire



